
Trawsnewid gofal 
cymdeithasol
Canllaw i dendro yn well

I gomisiynwyr, 
caffaelwyr a 
darparwyr



Yn gweithio gyda’r Bwrdd 
Comisiynu Cenedlaethol ac a 
ariennir gan Lywodraeth Cymru.
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Mae prif ffocws y canllaw hwn ar 
sut i hyrwyddo Modelau Cyflawni 
Gwerth Cymdeithasol drwy’r 
prosesau tendro. 

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 

Cyflwyniad

Mae’n disgrifio:

• Y meini prawf y mae angen eu sgorio

• Y pwysoliad y dylid ei gymhwyso

• Y mathau o gwestiynau i’w gofyn

• Y mathau o atebion i’w rhoi.
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Mae’r canllaw wedi’i anelu at gomisiynwyr, caffaelwyr a darparwyr 
gwasanaeth i’w helpu i ddeall pam a sut y gallai hyrwyddo Modelau 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol mewn tendro effeithio ar eu 
gweithgareddau.

Cyflwyniad

Fodd bynnag, nid tendro yw’r unig ffordd 
o hyrwyddo Modelau Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol. 

Efallai nad tendro hyd yn oed yw’r 
gweithgarwch pwysicaf y dylai comisiynwyr 
ag eraill ymgysylltu ag ef.

Mae datblygu modelau gwerth cymdeithasol 
yn ddyhead strategol hirdymor a ategir gan 
gyfreithiau llesiant Cymru, a pholisïau ar 
gyfer Economi Sylfaenol ffyniannus. 

Dylai comisiynwyr siarad â darparwyr, a 
phobl sy’n defnyddio gwasanaethau a 
rhanddeiliaid allweddol eraill, ynglŷn â’r 
dymuniad i gyflawni gofal cymdeithasol 
gwych a gwerth ychwanegol. 
Mae angen i bawb ddeall beth mae 
hyn yn ei olygu a pham mai hwn yw’r 
peth iawn i’w wneud – er mwyn cyflawni 
llesiant dinasyddion a chynaliadwyedd 
gwasanaethau cyhoeddus.

Dylid llunio’r agenda yn nhermau newid 
cadarnhaol a all ddechrau nawr. Gall y newid 
ddigwydd heb unrhyw dendro.

Gall darparwyr lleol ddechrau datblygu’u 
gwasanaethau yn fodelau cyflawni gwerth 
cymdeithasol heb yr angen am dendro, ond 
bydd ysgogiad ychwanegol ganddynt o 
wybod os yw tendro’n digwydd, y byddant 
wedi ymbaratoi i fodloni’r manylebau.

Mae angen ei roi ar waith nid yn unig mewn 
tendrau, ond cyn tendro ac ar ôl tendro, a 
hyd yn oed heb yr angen am dendro.
Efallai mai’r gweithgarwch pwysicaf yw 
cael cefnogaeth pawb. Mae angen i bawb 
ddeall beth yw model cyflawni gwerth 
cymdeithasol, a pham mae ei angen. 

I’w roi yn syml; mae’n golygu cyflawni gofal 
cymdeithasol gwych a gwerth ychwanegol: 
cyflawni’r canlyniadau gorau i bobl a 
chymunedau yn y tymor byr a’r tymor hir.
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Cyflwyniad

Dylai comisiynwyr weithio gyda darparwyr 
ac eraill i nodi agenda ar gyfer newid 
cadarnhaol a ffyrdd o fesur cynnydd. 
Gallai hyn ddechrau gydag arbrofion 
cydweithredol i helpu gyda heriau cyffredin. 

Gellid dod â phawb ynghyd i fynd ati i 
ailddylunio gwasanaethau ar y cyd mewn 
ardal - gan ddefnyddio fframwaith model 
cyflawni gwerth cymdeithasol, gyda’i bedair 
elfen gofal cymdeithasol gwych a thair elfen 
gwerth ychwanegol.

Dylai comisiynwyr hyrwyddo cydweithredu 
yn eu hymagwedd gyffredinol at 
gomisiynu. 

Dylent osgoi atgyfnerthu seilos darpariaeth 
ynysig. Dylent edrych ar yr holl wasanaethau 
fel rhannau posibl mewn system 
gydweithredol. 

Dylent adnabod darparwyr a rhai eraill a 
allai fod yn gydweithwyr rhesymegol (hyd yn 
oed os yw’n anghyffredin) yn yr ardal leol a’u 
hannog nhw i weithio gyda’i gilydd i fynd ar 
drywydd nodau cyffredin a lles ei gilydd.

Gall mynd ar drywydd newid yn 
gydweithredol fel gweithgarwch parhaus 
lywio penderfyniadau i aildendro... neu beidio 
ag aildendro. 

Ciplun yw tendr – ymddiriedaeth hirdymor 
ddylai’r nod fod, a datblygu ecoleg leol o 
gyflenwyr y gellir ymddiried ynddynt, bob 
un ohonynt yn darparu gofal cymdeithasol 
gwych a gwerth ychwanegol. 



80202  

Geirfa
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Geirfa

Mae’n rhaid i’r darparwr ddangos nad yw’n fewnblyg ond yn hytrach ei fod yn cysylltu 
a gweithio gyda rhai eraill i roi mynediad i bobl at fwy o adnoddau, cyfleoedd a 
chymorth. 

Dylai hyn gynnwys cydweithio gyda sefydliadau proffesiynol eraill sy’n gysylltiedig â 
gofal a chymorth, ond dylai fynd y tu hwnt i hyn. 

Rydym yn chwilio am ddarparwyr a chanddynt ddealltwriaeth glir o werth gweithio 
gydag eraill y tu mewn a thu allan i’r sector gofal, ac sy’n meddu ar y sgiliau a’r profiad 
perthnasol i wneud hyn.

CYDWEITHIO

Mae pob gwasanaeth gofal yn darparu gwerth cymdeithasol trwy ddarparu gofal 
cymdeithasol yn unig. Ond gallant wneud mwy, yn enwedig drwy ymgysylltu 
â’r gymuned leol er budd i’r ddwy ochr ac i gefnogi gwydnwch a dyfeisgarwch 
cymunedau.

Gallant ychwanegu gwerth amgylcheddol drwy leihau gwastraff, lleihau eu hôl-troed 
carbon, a chychwyn prosiectau amgylcheddol lleol neu gyfranogi ynddynt.

Gallant ychwanegu gwerth economaidd hefyd drwy eu hymagwedd at daliadau staff, 
eu defnydd o swyddfeydd a rolau â chyflogau uwch mewn ardal, a’u penderfyniadau 
caffael.

GWERTH YCHWANEGOL

Mae’r gweddnewid mewn gofal cymdeithasol a ragwelir gan Ddeddf 
Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru) yn her i newid ar 
gyfer comisiynwyr a darparwyr, fel ei gilydd. 

Mae’n bwysig bod dealltwriaeth gyffredin gan bawb o’r geiriau a’r ymadroddion 
a ddefnyddir i ddisgrifio’r hyn a geisir. Mae’r eirfa ganlynol yn egluro rhai geiriau 
allweddol gyda phwyslais penodol ar yr hyn y gellid disgwyl i ddarparwyr ei ddangos 
yn eu tendrau a’u darpariaeth gwasanaeth.
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Geirfa

Mae’n rhaid i’r darparwr ddangos ei fod yn meddwl yn yr hirdymor ac yn gweithredu 
i leihau neu osgoi dibyniaeth. Hanfod atal yw helpu pobl i leihau risgiau i lesiant a / 
neu gynnal eu llesiant cyn i bethau fynd mor anodd fel bod angen llawer o ofal arnynt 
y mae’n rhaid talu amdano. 

Mae gweithgareddau atal yn dda i bobl am ei bod yn well gan y rhan fwyaf o bobl fod 
mor annibynnol ag y bo modd. Ac mae’n beth da i wasanaethau cyhoeddus am ei fod 
yn helpu cadw’r pwysau a’r galw diangen ar gyllid cyfyngedig i lawr.

ATAL

Mae’n rhaid i’r darparwr ddangos ei fod yn gwneud yr hyn sy’n bwysig i bobl. Y rhain 
yw’r pethau sy’n ffurfio hanfodion bywyd da. Maent yn golygu cael bywyd, nid cael 
gwasanaeth yn unig. 

Mae Fframwaith Canlyniadau Cenedlaethol Cymru* yn amlygu wyth o nodweddion 
(neu feysydd) bywyd:

• Iechyd corfforol ac iechyd meddwl, a 
llesiant emosiynol.

• Amddiffyn rhag camdriniaeth ac 
esgeulustod.

• Addysg, hyfforddiant a hamdden.

• Perthnasoedd domestig, teuluol a 
phersonol.

• Cyfraniad a wneir at gymdeithaso 
(cymuned).

• Sicrhau hawliau a’r hyn y mae ganddynt 
hawl i’w gael.

• Llesiant cymdeithasol ac economaidd; 
ac

• Addasrwydd llety preswyl.

DEILLIANNAU LLESIANT

*https://llyw.cymru/fframwaith-canlyniadau-cenedlaethol-gwasanaethau-cymdeithasol 

Mae’n rhaid i’r darparwr ddangos ei fod yn rhoi barnau ac asedau pobl ar waith – 
gan gynnwys asedau cymunedol a pherthynol – ac yn cynnwys pobl sy’n cyrchu 
gwasanaethau (defnyddwyr) a gofalwyr wrth gynllunio, darparu a gwerthuso’u gofal a 
chefnogaeth. 

Mae’n rhaid i’r darparwr barchu hawl pobl i gymryd risgiau cyffredin a gwneud eu 
dewisiadau eu hunain. Hefyd, dylai’r darparwr groesawu ymglymiad eiriolwyr i gefnogi 
pobl sy’n cael anhawster yn cynrychioli’u buddiannau eu hunain.

CYDGYNHYRCHU / 
LLAIS A RHEOLAETH
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Pam ddylid hyrwyddo 
Modelau Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol
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Pam ddylid 
hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 

Mae’r Ddeddf Gwasanaethau 
Cymdeithasol a Llesiant yn ceisio 
gweddnewid gofal cymdeithasol yng 
Nghymru fel ei fod yn cyflawni dau brif 
amcan:

1.	 Gwasanaethau sy’n cyflawni llesiant dinasyddion: “beth 	
	 sy’n bwysig” iddynt fel y maent yn ei ddiffinio.

2.	 Gwasanaethau sy’n gynaliadwy er gwaethaf tueddiadau 	
	 demograffig.
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Diffinnir Modelau Cyflawni Gwerth Cymdeithasol yn ôl eu gallu 
i gyflawni yn erbyn pedair egwyddor y Ddeddf ac i ychwanegu 
gwerth cymdeithasol, economaidd, ac amgylcheddol. Y gallu 
hwn sy’n peri bod rhaid eu hyrwyddo.

I gyflawni’r ddau amcan hyn, roedd y Ddeddf yn hyrwyddo 
pedair prif egwyddor, ac un egwyddor ganlynebol. 
Maent i gyd yn hanfodol ar gyfer cyflawni’r ddau amcan: 

Pam ddylid 
hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol

Amcan 1: LlesiantPrif Egwyddorion

Canlyniadau llesiant

Gwerth ychwanegol 
(cymdeithasol, 
economaidd ac 
amgylcheddol)

Cydgynhyrchu / llais 
a rheolaeth

Nid yw’r Ddeddf yn ymwneud â llesiant 
y rheiny sy’n derbyn gofal yn unig, ond 
llesiant y boblogaeth leol gyfan.

Mae gwasanaethau gofal sy’n ychwanegu 
gwerth (ymhell uwchlaw gofal da) yn 
cefnogi cynaliadwyedd ar draws y parth 
cyhoeddus.

Mae’r ffocws ar gyflawni canlyniadau 
llesiant – gwneud gwahaniaeth cadarnhaol 
i fywydau pobl – yn hytrach nag ar gyflawni 
mewnbynnau ac allbynnau gwasanaeth.

Mae cynnwys dinasyddion yn hanfodol ar 
gyfer canfod “beth sy’n bwysig” a chymryd 
y camau cywir.

Mae cydweithio’n cynyddu’r cyfleodd ac 
adnoddau ar gyfer cyflawni llesiant.

Mae atal yn lleihau colli llesiant yn y dyfodol 
y gellid fod wedi’i osgoi. Mae hefyd yn ceisio 
cynyddu neu gynnal annibyniaeth pobl sy’n 
defnyddio gwasanaethau ar hyn o bryd.

Mae pobl sy’n cael profiad o lesiant yn llai 
tebygol o fod angen gwasanaethau acíwt 
neu wasanaethau argyfwng.

Gall gwneud beth sy’n bwysig, a chynnwys 
dinasyddion a’u rhwydweithiau, leihau lefel 
y cymorth y telir amdano.

Mae cydweithio’n cynyddu’r gronfa 
adnoddau ar draws asiantaethau a 
sectorau, ac yn galluogi rhannu costau.

Mae gweithgareddau sy’n osgoi galwadau 
ar wasanaethau yn y dyfodol (a/neu yn 
osgoi dibyniaeth bresennol) yn helpu 
lleihau’r pwysau ar gyllid cyhoeddus.

Cydweithio

Atal ac ymyrraeth 
gynnar

Amcan 2: Cynaliadwyedd

Egwyddor Ganlynebol
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Diffinio Modelau Cyflawni 
Gwerth Cymdeithasol mor syml 
ag y bo modd
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Diffinio Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
mor syml ag y 
bo modd

Mae cysyniad modelau gwerth 
cymdeithasol yn drosfwaol. Mae’n 
defnyddio’r ymadrodd “gwerth 
cymdeithasol” i gyfeirio at fodelau 
sydd, mewn gwirionedd, yn cyflawni 
mwy na “gwerth cymdeithasol” sydd 
wedi’i ddiffinio’n gul. 

Mae gofynion llawn 
Model Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol yn cynnwys 
bob un o’r saith elfen uchod.

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 
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Yng nghyd-destun gofal 
cymdeithasol, mae Modelau 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol 
yn cyflawni dau beth

Mae gofal cymdeithasol gwych i unigolion 
yn ffynhonnell gwerth cymdeithasol ei hun. 
I’r gwrthwyneb, nid yw gofal cymdeithasol 
gwael i unigolion yn ffynhonnell gwerth 
cymdeithasol.

Daw gwerth ychwanegol o fodelau gofal a 
chymorth sy’n cyflawni gwerth cymdeithasol, 
economaidd ac amgylcheddol, ymhell 
uwchlaw darparu gofal gwych i unigolion. 
Mae’r gwerth ychwanegol hwn o fudd i’r 
gymuned a’r byd ehangach - ac mae o fudd 
i genedlaethau’r dyfodol hefyd.

1. Gofal cymdeithasol gwych	

2. Gwerth ychwanegol	 

Diffinio Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
mor syml ag y 
bo modd

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 
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Mae gwasanaethau gofal gwych yn deall nad 
yw cyflawni mewnbynnau ac allbynnau yn 
gwarantu canlyniadau gwych – ac felly maen 
nhw’n canolbwyntio ar ganlyniadau.

Canlyniadau llesiant

Mae gwasanaethau gofal gwych yn ceisio 
cynnal neu adfer annibyniaeth pobl - fel 
canlyniad llesiant pwysig.

Atal ac ymyrraeth gynnar

Mae gwasanaethau gofal gwych yn 
cydnabod na allan nhw (ar eu pennau’u 
hunain) gynnig yr holl gyfleoedd ac 
adnoddau sydd eu hangen ar bobl ar gyfer 
eu llesiant.

Cydweithio a phartneriaeth

Mae gwasanaethau gofal gwych yn 
cydnabod na allan nhw gyflawni canlyniadau 
gwych i unigolion heb eu cynnwys yn 
weithredol wrth wneud penderfyniadau.

Cydgynhyrchu / llais a rheolaeth 

Elfennau gofal cymdeithasol gwych

Diffinio Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
mor syml ag y 
bo modd

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 
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Diffinio Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
mor syml ag y 
bo modd

Elfennau gwerth ychwanegol

Mae’r gwasanaeth yn cyfrannu at lesiant 
rhai eraill – nid pobl sy’n defnyddio 
gwasanaethau yn unig – trwy weithredoedd 
sydd o fudd i gymunedau a gwasanaethau 
cyhoeddus yn gyffredinol.

Gwerth cymdeithasol

Mae’r gwasanaeth yn cyfrannu at 
gynaliadwyedd amgylcheddol lleol a 
byd-eang – yn fewnol fel sefydliad eco-
ymwybodol, ac yn allanol drwy gefnogi 
gweithgareddau gwyrdd lleol.

Gwerth amgylcheddol

Mae’r gwasanaeth yn cyfrannu at yr economi 
leol – drwy ei arferion cyflogi ac arferion 
caffael.

Gwerth economaidd

MODELAU 
CYFLAWNI GWERTH 

CYMDEITHASOL 
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Sut i hyrwyddo Modelau 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol 
trwy dendro
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5.1 Pwysoliad 
ansawdd a chost
Mae cost yn ystyriaeth bwysig bob amser 
wrth osod contractau cyhoeddus, ond bydd 
rhoi gormod o bwys ar gost yn cyfyngu 
ar allu comisiynwyr i hyrwyddo modelau 
gwerth cymdeithasol. Mae pob un o 
nodweddion y modelau hyn yn ymwneud ag 
ansawdd.

Mae Papur Gwyn 2021 ar Ailgydbwyso 
Gofal a Chymorth* yn argymell symud: 
“Oddi wrth brisiau. Tuag at ansawdd a 
gwerth cymdeithasol”. Yn rhesymegol, mae 
hyn yn golygu y rhoddir llai o bwysoliad ar 
Gost nag Ansawdd, ac o gryn dipyn hefyd. 

Er y bydd penderfyniadau terfynol yn cael 
eu gwneud gan gomisiynwyr lleol, rydym 
wedi dilyn rhesymeg y Papur Gwyn yn y 
canllaw hwn drwy ddefnyddio pwysoliad 
o 70% ar gyfer Ansawdd, at ddibenion 
eglurhaol.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro

*https://llyw.cymru/sites/default/files/consultations/2021-01/dogfen-ymgynghori_0.pdf (tudalen 9)
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5.2 Pwysoliad ar gyfer 
Modelau Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol o fewn y sgôr 
ansawdd gyffredinol

Fel y diffiniwyd uchod, mae’r meini prawf 
ar gyfer bod yn Fodel Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol yn perthyn i ddau gategori: 
gofal cymdeithasol gwych a gwerth 
ychwanegol.

Mae’n rhesymol tybio bod pob manyleb 
contract ar gyfer gofal cymdeithasol yn 
anelu at ddarparu “gofal cymdeithasol 
gwych”. Sgorio ansawdd yw’r prif fecanwaith 
ar gyfer cyflawni hyn yn y cam tendro. 

Bydd gan gomisiynwyr lawer ar waith yn 
barod felly ar gyfer nodi’r nodweddion 
sy’n ymwneud ag elfen gofal cymdeithasol 
gwych modelau gwerth cymdeithasol. 
Fodd bynnag, mae angen i gomisiynwyr 
sicrhau bod pedair elfen allweddol gofal 
cymdeithasol gwych yn cael eu pwysleisio’n 
gryf ym mhob manyleb.

Bydd yna ofynion ansawdd penodol 
eraill yn ogystal, ond oni bai bod y pedair 
elfen allweddol wedi’u cynnwys, ni fydd yr 
ymarferiad tendro wedi’i anelu at hyrwyddo 
modelau gwerth cymdeithasol.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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Yr ail gategori nodweddion ar gyfer model gwerth cymdeithasol yw “gwerth ychwanegol”. Mae’r 
categori hwn, fel yr awgryma’r ymadrodd, yn ychwanegol at ddisgwyliadau arferol Ansawdd. Mae’n 
golygu mwy na darparu gofal cymdeithasol gwych i bobl benodol mewn ffyrdd penodol. Mae’n 
cynnwys tair elfen allweddol.

Mae’r tabl canlynol yn dangos sut gall modelau gwerth cymdeithasol gael eu pwysoli o fewn 
y sgôr Ansawdd gyffredinol. At ddibenion eglurhaol, rhagdybir bod 70% ar gael ar gyfer 
Ansawdd.

Ansawdd

Elfennau i’w sgorio

Canlyniadau llesiant

Gwerth cymdeithasol

Cydgynhyrchu / llais a rheolaeth

Gwerth economaidd

Cydweithio a phartneriaeth

Gwerth amgylcheddol

Atal ac ymyrraeth gynnar

Gofynion ansawdd eraill sy’n benodol i’r contract

Pris

Lledaeniad sgorau posibl

50%

20%

30%

Gofal 
Cymdeithasol 

Gwych

Gwerth 
Ychwanegol

Cost

100%

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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5.3 Pwysoliad ar gyfer 
monitro ac adrodd

Er bod ymatebion â thystiolaeth yn sgorio’n 
uwch yn gyffredinol, mae’r broses dendro, yn 
anochel, yn anelu at sgorio’r geiriau y mae 
tendrwyr yn eu hysgrifennu wrth ymateb i 
gwestiynau Ansawdd. 

Un diffyg yn hyn yw y gallai rhai darparwyr 
fod yn dda yn ysgrifennu tendrau, ond heb 
fod cystal o ran cyflawni’r hyn y maent yn 
ei ysgrifennu. Diffyg arall yw bod naill ai’r 
comisiynydd a’r darparwr, neu’r ddau, yn 
gweld dyfarnu’r contract fel diwedd y broses, 
efallai. 

Wedyn, gall y ddau ddatgysylltu a bod yn 
fodlon â’r ddarpariaeth gofal cymdeithasol 
heb unrhyw elfennau gweddnewidiol: hynny 
yw, heb iddo fod yn “wych” a heb unrhyw 
“werth ychwanegol”. 

I fynd i’r afael â’r risgiau hyn, dylai 
comisiynwyr ddweud yn glir fod monitro 
gweithgareddau a chanlyniadau yn rhan 
ddifrifol bwysig o’r contract ac yr eir ar 
drywydd hyn yn ystod cyfnod cyflawni’r 
contract. 

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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Argymhellir felly gofyn i dendrwyr ddisgrifio’u systemau ar gyfer monitro a mesur ac i fynegi’u 
hymrwymiad clir tuag at gasglu data ansoddol a meintiol a’i rannu gyda chomisiynwyr a 
rhanddeiliaid allweddol eraill. Hefyd, dylai’r hyn mae tendrwyr yn ei ddweud mewn perthynas â 
monitro ac adrodd gael sgôr arwyddocaol. 

Mae’r tabl canlynol yn dangos sut olwg allai fod ar hyn, er y gallai pwysoliadau amrywio gan 
ddibynnu ar natur y contract:

Cyfanswm 
Ansawdd

Elfennau i’w sgorio

Canlyniadau llesiant

Gwerth cymdeithasol

Cydgynhyrchu / llais a rheolaeth 

Gwerth economaidd

Cydweithio a phartneriaeth

Gwerth amgylcheddol

Atal ac ymyrraeth gynnar

Gofynion ansawdd eraill yn benodol i gontract

Pris

Lledaeniad sgorau posibl
Cyflawni Monitro Cyfansymiau

40% 10% 50%

15% 5% 20%

30%

Gofal 
Cymdeithasol 

Gwych

Gwerth 
Ychwanegol

Cost

100%

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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5.4 Sgorio -
cadw pethau’n syml

Ni fwriedir i’r set ganlynol o gwestiynau a 
dangosyddion enghreifftiol fod yn sgript torri 
a gludo i’w ddefnyddio ym mhob tendr.

Dylid eu defnyddio i lywio’r cwestiynau a 
dangosyddion eu hunain y mae comisiynwyr 
yn eu mabwysiadu ar gyfer pob tendr. Gellir 
eu defnyddio mewn sesiynau gwybodaeth 
gyda darparwyr i’w helpu i ddeall y cyfeiriad 
teithio ac ehangder dyheadau ar gyfer 
darparu gofal cymdeithasol gwych a gwerth 
ychwanegol. Gall fod rhai tendrau lle gellir eu 
defnyddio’n helaeth, ond anogir comisiynwyr 
i ddefnyddio gofal a chrebwyll. 

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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Gall comisiynwyr fod eisiau aileirio’r 
deunyddiau am ystod o resymau:

I’w gwneud yn gliriach ar gyfer y 
gynulleidfa fwriadedig.

1.
I roi pwyslais i elfennau gofal neu werth 
ychwanegol y mae’r comisiynwyr yn 
arbennig o awyddus i’w hyrwyddo.

2.

I sicrhau nad yw cymhlethdod 
gofynion y tendr yn rhwystr i 
ddarparwyr bach sydd â gallu 
cyfyngedig i ysgrifennu tendrau.

3.
I osgoi rhoi’r argraff i ddarparwyr bod rhaid 
iddynt newid adnoddau o weithgareddau 
craidd i weithgareddau cyflawni eraill neu 
fonitro gormodol.

4.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro
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CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:

Ymrwymiad i ymgysylltu’n llawn â phobl 
a gwneud mwy na dilyn cynllun gofal yn 
unig.

Set gref o sgiliau darparwyr gydag 
arbenigeddau mewn rhai o barthau’r 
Fframwaith Canlyniadau Cenedlaethol.

Ymwybyddiaeth o’r angen i ymgysylltu 
â phobl eraill y tu allan i sefydliad y 
darparwr er mwyn cael mynediad i sgiliau 
a chyfleoedd eraill i bobl.

DANGOSYDDION ENGHREIFFTIOL:

Mae enghreifftiau o wneud beth sy’n bwysig yn dangos:

5.5	Sgorio ar gyfer
canlyniadau llesiant

Beth yw eich ymagwedd at sicrhau bod y bobl 
rydych chi’n eu cynorthwyo yn cael yr hyn sy’n 
bwysig iddynt?
Rhowch enghreifftiau o’ch systemau a chyflawniadau.

Mae polisi a systemau ansawdd yn amlwg yn hyrwyddo canolbwyntio ar yr 
unigolyn a’r ystod lawn o ganlyniadau llesiant.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro
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5.6 Sgorio ar gyfer 
cydgynhyrchu / llais a 
rheolaeth

Ym mha ffyrdd ydych chi’n sicrhau bod eich 
gwasanaethau’n cael eu cyd-gynhyrchu gyda’r bobl 
rydych chi’n eu cynorthwyo? 

Pa strwythurau a phrosesau sydd gennych i sicrhau 
bod gan bobl lais cryf a rheolaeth wirioneddol dros 
eu bywyd a’u gwasanaeth?

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:

DANGOSYDDION ENGHREIFFTIOL:

Strwythur aelodaeth y mae’r darparwr 
yn atebol iddo a / neu gynnwys pobl 
a gynorthwyir a staff yn amlwg mewn 
llywodraethu sefydliadol a gwneud 
penderfyniadau

Cyfarfodydd grwpiau cymheiriaid

Mynediad i eiriolaeth annibynnol; 
gweithdrefnau cwyno clir ac ystyrlon.

Mae strwythurau gan y darparwr sydd wedi’u cynllunio i roi llais cryf a 
rheolaeth wirioneddol i’r bobl sy’n defnyddio gwasanaethau: 

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn ymgymryd ag ymagwedd seiliedig ar 
asedau at bobl a’u rhwydweithiau cymdeithasol (cyfeillgarwch, teulu ac 
ati), ac yn ychwanegu at eu gallu i helpu’u hunain ac eraill yn hytrach na’i 
danseilio. 

Mae’r darparwr yn defnyddio technegau i sicrhau bod gweithgareddau 
cymorth yn cael eu “gwneud gyda” phobl yn hytrach na’u “gwneud i” bobl.

Mae gwerthoedd a systemau’r darparwr yn anelu’n glir at gynnwys 
defnyddwyr i’r eithaf (a lle bo’n briodol, eu gofalwyr) wrth gynllunio, 
darparu ac adolygu’u cymorth a’u nodau.
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5.7	Sgorio ar gyfer 
cydweithio

Beth yw eich dealltwriaeth o werth gweithio gyda 
rhai eraill y tu mewn a thu allan i’r sector gofal?
Rhannwch eich syniadau ar gyfer cydweithio posibl y gellid mynd ar ei drywydd yn ystod y 
contract. 

Dysgu a datblygu sefydliadol a rhannu 
asedau.

Pobl yn cael mynediad i fwy o gyfleoedd 
ac elfennau cymorth.

O fewn y sectorau proffesiynol iechyd, 
gofal a thai.

Mynediad i’r cyfleoedd, a’r elfennau 
cymorth hyn ddim yn cael eu rhwystro 
gan adnoddau asiantaeth unigol.

Y tu allan i’r sectorau proffesiynol, 
manteisio ar ysgolion, eglwysi, grwpiau 
cymunedol, busnesau lleol, clybiau 
hamdden, ac ati.

Mae’r darparwr yn dangos dealltwriaeth glir o fuddion cydweithio o ran:

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn cydnabod cwmpas a gwerth 
cydweithio:

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn ymwybodol o’r gymdogaeth a’r 
gymuned y mae’n gweithio ynddynt.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:

DANGOSYDDION ENGHREIFFTIOL:
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5.8 Sgorio ar gyfer 
atal a / neu liniaru risgiau i 
lesiant

Disgrifiwch sut byddech chi’n helpu pobl i leihau eu 
dibyniaeth ar gymorth y telir amdano, a sut gallech 
chi gyfrannu at atal gofynion diangen yn y dyfodol 
ar wasanaethau cyhoeddus.
Rhowch enghreifftiau o’ch syniadau ar gyfer cynyddu effaith ataliol eich gwaith. 

Ymwybyddiaeth o’r potensial i 
wasanaethau ymgymryd â rhywfaint o 
waith allgymorth ataliol.

Cynnwys ffrindiau a theuluoedd pobl a’r 
gymuned ehangach fel elfennau cymorth 
naturiol.

Adolygu cynnydd ac addasu lefelau 
cymorth fel y cytunir gyda’r comisiynydd.

Lle bo’n berthnasol, cynllunio ar gyfer 
“lleihau” i sefyllfa lle mae angen llai o 
gymorth.

Mae gwerthoedd a systemau’r darparwr yn anelu’n glir at gynnwys cynnal 
a datblygu annibyniaeth pobl drwy:

Mae’r darparwr yn dangos:

Addysgu sgiliau ac ymagweddau galluogi.

Annog hunangymorth, risg gadarnhaol 
a chyd-ddibyniaeth gyda rhai eraill yn y 
cylch cymorth.

Meithrin hyder a llesiant meddwl.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:

DANGOSYDDION ENGHREIFFTIOL:
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Disgrifiwch sut byddech chi’n ceisio ychwanegu 
gwerth cymdeithasol, economaidd, ac 
amgylcheddol ar ben gwerth cymdeithasol craidd 
eich gwaith ar gontract. 
Efallai y byddwch yn dymuno ystyried defnyddio mesurau TOMs Cenedlaethol Cymru, ond 
peidiwch â chael eich cyfyngu ganddynt.

Galluogi’r bobl y mae’n eu cefnogi i fod yn 
gyfranwyr gweithredol at eu cymuned.

Trefnu digwyddiadau cymdeithasol sydd 
o fudd i rai eraill yn ogystal â phobl sy’n 
derbyn gofal a/neu gymorth.

Cynnig profiadau dysgu i ddisgyblion a 
myfyrwyr lleol, a/neu brofiad gwaith neu 
gyfleoedd gwirfoddol ar gyfer aelodau 
eraill y gymuned.

DS Nid yw hon yn rhestr gyflawn.

Enghreifftiau:

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn deall sut y gellir ychwanegol gwerth 
cymdeithasol mewn ystod o ffyrdd:

Enghraifft o fesur TOMs yn ymwneud â 
gwerth cymdeithasol:

NTW41: Mentrau yr ymgymerir â nhw 
neu a gefnogir i gael pobl i ymgysylltu 
ag ymyriadau iechyd (e.e. rhoi’r gorau 
i ysmygu, gordewdra, alcoholiaeth, 
cyffuriau, ac ati) neu fentrau llesiant yn y 
gymuned, gan gynnwys gweithgareddau 
corfforol ar gyfer oedolion a phlant.

5.9	Sgorio ar gyfer 
gwerth ychwanegol

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:

DANGOSYDDION ENGHREIFFTIOL:



32

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn deall sut y gellir ychwanegu gwerth 
amgylcheddol,  a bod ganddo hanes o lwyddo wrth wneud hynny mewn 
ystod o ffyrdd:

5.9	Sgorio ar gyfer 
gwerth ychwanegol (...parhad)

Enghreifftiau: Enghreifftiau o fesurau TOMs yn 
gysylltiedig â gwerth amgylcheddol:

Ailgylchu ac ailddefnyddio offer.

Lleihau allyriadau carbon mewn 
adeiladau.

Lleihau teithio diangen gan staff.

Cefnogi gweithgareddau “gwyrdd” o fewn 
y gwasanaeth a thu hwnt.

DS Nid yw hon yn rhestr gyflawn. 

NTW22: Polisi a rhaglenni i gyflawni 
carbon sero net erbyn 2030 gan 
gynnwys cynllun monitro gyda cherrig 
milltir penodol.

NTW19: Nifer o dunelli o wastraff anodd 
ei ailgylchu a ddargyfeirir o dirlenwi 
neu losgi trwy bartneriaethau ailgylchu 
penodol.

Enghreifftiau:

Mae’r darparwr yn dangos ei fod yn deall sut y gellir ychwanegu gwerth 
economaidd, a bod ganddo hanes o lwyddo wrth wneud hynny mewn 
ystod o ffyrdd:

Cynnig telerau ac amodau cyflogaeth da 
a chyflog teg (h.y., lleiafswm y Cyflog Byw 
Gwirioneddol a chyflog sy’n gymesur â 
dyletswyddau a’r gwerth a bennir i staff 
am y tasgau yr ymgymerir â nhw).

Cynnig llwybrau gyrfa da yn y 
gymdogaeth, fel asiantaeth a / neu drwy 
gydweithio â chyflogwyr eraill yn y sector 
iechyd a gofal).

Buddsoddi mewn swyddfeydd lleol.

Prynu gan gyflenwyr lleol.

Ailfuddsoddi gwargedau mewn gofal 
cymdeithasol a gweithgareddau er budd 
y cyhoedd.

DS Nid yw hon yn rhestr gyflawn. 

NTW1: Nifer o gyflogeion uniongyrchol 
lleol (cyfwerth ag amser llawn( a gyflogir 
neu a gedwir (ar gyfer contractau yr 
aildendrwyd amdanynt) ar gontract am un 
flwyddyn neu gyfnod llawn y contract. 

NTW4: Safon Gwaith Teg Cymru ac 
arferion cyflogaeth "da" a "theg" yn cael 
eu gweithredu a’u hwyluso.

NTW7: Nifer yr wythnosau o gyfleoedd 
hyfforddiant (Lefelau 2,3, 4+) sydd naill 
ai wedi’u cwblhau yn ystod y flwyddyn, 
neu a gefnogir gan y sefydliad hyd nes y’i 
cwblheir yn y blynyddoedd dilynol 

Enghreifftiau o fesurau TOMs yn 
gysylltiedig â gwerth economaidd:

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:
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5.10 Sgorio ar gyfer 
monitro ac adrodd

Sut byddech chi’n monitro cynnydd eich 
gweithgareddau mewn perthynas â gofynion 
canlynol y Model Gwerth Cymdeithasol?

Sut byddech chi’n mesur yr effaith llesiant y caiff 
eich gofal a chymorth ar y bobl rydych chi’n eu 
cynorthwyo?

A sut byddech chi’n adrodd ar gynnydd i 
gomisiynwyr, y bobl rydych chi’n eu cynorthwyo, a 
rhanddeiliaid lleol eraill?

Canlyniadau llesiant

Cydgynhyrchu

Cydweithio a phartneriaeth

Atal ac ymyrraeth gynnar

Gofal 
Cymdeithasol 

Gwych

Gwerth ychwanegol

Gwerth economaidd

Gwerth amgylcheddol

Gwerth 
Ychwanegol

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:
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Mae’r set o ddulliau meintiol ac ansoddol yn cwmpasu holl ofynion model 
cyflawni gwerth cymdeithasol.

Mae’r darparwr yn cynnig cylch clir o gamau gweithredu ar gyfer adrodd 
yn erbyn gofynion model cyflawni gwerth cymdeithasol, gan ddefnyddio 
allbynnau’r dulliau monitro.

Enghreifftiau:

Mae’r darparwr yn dangos y gall gymhwyso ystod o ddulliau ansoddol ar 
gyfer monitro gofynion perthnasol:

Adborth gan ddefnyddwyr a gofalwyr.

Adborth gan bartneriaid.

Adroddiadau ar weithgarwch allgymorth.

DS Nid yw hon yn rhestr gyflawn.

5.10 Sgorio ar gyfer 
monitro ac adrodd
(...parhad)

Nodau llesiant sy’n cael eu cyflawni.

Gostyngiadau yn yr angen am gymorth.

Enghreifftiau:

Mae’r darparwr yn dangos y gall gymhwyso ystod o ddulliau meintiol ar 
gyfer monitro gofynion perthnasol:

Data ar effaith economaidd.

Data ar effaith amgylcheddol.

DS Nid yw hon yn rhestr gyflawn.

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

CWESTIWN ENGHREIFFTIOL:
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Cyngor ar fonitro ac adrodd 
Dim ond cychwyn proses ymdrechu creadigol a dysgu cydweithredol yw dyfarnu’r contract. 
Ni ddylai fod unrhyw ddisgwyliad y bydd darparwyr yn cyflawni holl ddyheadau’r contract o’r 
diwrnod cyntaf, neu’r flwyddyn gyntaf hyd yn oed. 

Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro

Gall cyflawni canlyniadau llesiant gwych 
gymryd amser, ac mae’n darged sy’n 
newid yn gyson oherwydd dyheadau ac 
amgylchiadau newidiol y bobl sy’n derbyn 
cymorth.

Mae gweithio’n gydgynhyrchiol yn 
broses ddynamig hefyd, sydd yn aml yn 
mynnu newidiadau o ran meddylfryd a 
pherthnasoedd pŵer.

Nid yw gweithio ar y cyd yn rhywbeth y gall 
darparwr ei gyflawni ar ei ben ei hun ac 
effeithir arno gan ystod o ffactorau mewnol 
ac allanol.

Bydd gweithio’n ataliol yn dibynnu hefyd ar 
ba ryddid a chapasiti sydd gan ddarparwr 
i ymgysylltu â chleientiaid cyfredol neu 
ddarpar gleientiaid er eu budd hirdymor.

Bydd cyflawno ar ddyheadau’r contract ar 
gyfer Gwerth Ychwanegol (cymdeithasol, 
economaidd, ac amgylcheddol) yn cymryd 
amser hefyd, a gallai fod yn amodol ar 
newidynnau mewnol ac allanol. 

Am y rhesymau hyn, mae’n bwysig bod y darparwr nid yn unig yn cyflwyno 
tystiolaeth yn y tendr fod y priodweddau ganddo i gyflawni’r contract, ond 
ei fod hefyd yn ymroddedig i ddysgu a datblygu’n barhaus mewn perthynas 
agored sy’n fuddiol i’r ddwy ochr gyda’r comisiynydd a rhanddeiliaid eraill.

Hunanfonitro ac adrodd ddylai’r prosesau craidd fod, gan gyfrannu’r hyn sy’n gweithio a’r hyn nad 
yw’n gweithio, fel y gall pob parti ddysgu a datblygu gyda’i gilydd. Bydd disgrifiadau’r darparwr o’r 
modd y mae’n cynllunio i fonitro cynnydd, a’i ymrwymiad i gyfranogi mewn partneriaeth ddysgu, 
yn cael pwysoliad sylweddol wrth sgorio’u gyflwyniad tendr.

Nid bwriad y comisiynwyr yw pennu dangosyddion perfformiad a monitro darparwyr yn llym 
fel offeryn “gorchymyn a rheoli”. Bydd trefniadau monitro ac adrodd yn offer ar gyfer ysgogi 
trafodaeth ddefnyddiol ac ar gyfer datrys problemau ar y cyd o fewn perthynas ymddiriedus â’i 
gilydd.
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Sut i hyrwyddo 
Modelau 
Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 
trwy dendro

Bydd comisiynwyr yn cydweithio â darparwyr i fonitro ac 
adolygu gwybodaeth reoli gan fod hyn yn cynorthwyo pob 
pari i nodi meysydd cryfder a meysydd lle gallai fod angen 
mwy o ffocws neu adnoddau ychwanegol i’r dyfodol. 

Bydd comisiynwyr yn defnyddio gwybodaeth reoli i asesu’n 
barhaus y cynnydd sy’n cael ei wneud tuag at gyflawni 
targedau a chanlyniadau, ac i lywio strategaeth yn y dyfodol. 
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5.11 Fframwaith 
sgorio

Sut i hyrwyddo 
Modelau 

Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol 

trwy dendro

Safonau sgôr Sgôr 

Ateb Rhagorol
Ymateb rhagorol, gyda lefel uchel o wybodaeth a 
manylion cadarnhau wedi’u darparu.

Ateb Da
Ymateb o ansawdd uchel, gyda lefel dda o wybodaeth 
gadarnhau wedi’i darparu.

Ateb Derbyniol
Ymateb o safon dda gyda’r mwyafrif o’r gofynion wedi’u 
bodloni, ond gyda rhai mân amheuon.

Ateb Gwael
Ymateb sylfaenol derbyniol gydag amheuon sylweddol, 
ond heb fod yn ddigonol i warantu gwrthod.

Ateb Gwael Iawn
Ymateb anfoddhaol – Nid yw’n bodloni gofynion 
sylfaenol neu mae wedi’i gadarnhau’n annigonol.

Roddwyd
Ymateb heb roi ateb, neu ymateb nad yw’n bodloni’r 
gofyniad mewn unrhyw ffordd.

Dehongli'r ymateb

5

4

3

2

1

0
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Atodiad
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Atodiad 
01

02

03

Sut mae Modelau Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol yn ymwneud â Rhan 2, Adran 
16 Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a 
Llesiant (Cymru)?

Sut i ddefnyddio’r Cylch Comisiynu i 
hyrwyddo Modelau Cyflawni Gwerth 
Cymdeithasol.

Defnyddio cyd-gynhyrchu mewn tendro i 
gyflawni mwy o werth cymdeithasol.
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Atodiad 

Atodiad 01

Sut mae Modelau Cyflawni Gwerth Cymdeithasol yn ymwneud â Rhan 2, 
Adran 16 Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru)?

O dan Adran 16 Rhan 2  Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru) 2014, mae 
dyletswydd ar awdurdodau lleol i hyrwyddo “mentrau cymdeithasol, mentrau cydweithredol, 
trefniadau cydweithredol, gwasanaethau sy’n cael eu harwain gan ddefnyddwyr a’r trydydd 
sector” wrth ddarparu gwasanaethau gofal a gwasanaethau ataliol.  

Wrth archwilio’r Ddeddf yn fanwl, mae’r ddyletswydd yn ddigon hyblyg i ganiatáu i unrhyw fath 
o sefydliad fodloni’r meini prawf (er enghraifft, trwy greu trefniant cydweithredol, neu drwy 
gefnogi gwasanaeth sy’n cael ei arwain gan ddefnyddwyr).

Mae’r hyblygrwydd hwn yn ddefnyddiol o safbwynt cyfraith caffael, gan nad yw’n bosibl yn 
gyffredinol i wahardd sefydliad rhag tendro am gontract dim ond oherwydd nad yw’n fenter 
gymdeithasol, yn fenter gydweithredol neu’n rhan o’r trydydd sector. (Mae Rheoliad 77 yn 
cynnig rhywfaint o le i fod yn hyblyg, ond mae hynny ar gyfer amgylchiadau eithriadol, nid 
contractio arferol).

Mae’n ddefnyddiol hefyd fod y Cod Ymarfer yn ymwneud ag Adran 16 yn egluro bod y 
sefydliadau, trefniadau a’r mathau o wasanaethau sydd wedi’u rhestru yn y “ddyletswydd” i’w 
hyrwyddo gan eu bod yn gogwyddo tuag at gyflawni yn erbyn egwyddorion y Ddeddf - ac 
ychwanegu gwerth. 

O ganlyniad, pan ddaw’n amser tendro am gontractau gofal, dylai comisiynwyr ganolbwyntio 
ar bennu a sgorio tendrau yn erbyn y disgwyliadau cyflawni hyn. Wrth wneud hynny, byddant 
yn annog ac yn gwobrwyo’r holl ddarparwyr sy’n gallu dangos eu gallu i gyflawni “model 
gwerth cymdeithasol” ar gyfer gofal a chymorth. Ac wrth wneud hynny, byddant yn cyflawni’u 
dyletswydd Adran 16 hefyd.

Yn gryno: dylai’r ffocws fod ar y patrwm cyflawni, nid y math o sefydliad.



41

Atodiad Atodiad 02

Defnyddio’r cylch comisiynu i hyrwyddo 
Modelau Cyflawni Gwerth Cymdeithasol

Cynnwys pobl a darparwyr 
mewn asesiadau o anghenion y 
boblogaeth.

Eu cynnwys yn yr adolygiad o’r 
ddarpariaeth gwasanaethau.

Eu cynnwys yn y dadansoddiad 
o ddyraniadau adnoddau.

Eu cynnwys wrth nodi rhwystrau 
a galluogwyr er mwyn cyflawni 
gofal cymdeithasol gwych 
a gwerth ychwanegol – a 
defnyddio hyn i lywio polisi.

Cynnwys pobl a darparwyr wrth 
werthuso gwasanaethau.

Defnyddio saith elfen Model 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol 
fel fframwaith ar gyfer 
gwerthuso gwasanaethau ac 
asiantaethau unigol.

Defnyddio’r saith elfen i 
werthuso perfformiad y 
farchnad leol a chryfderau 
cyfraniadau o du hwnt i’r 
farchnad.

Cynnwys pobl a darparwyr wrth 
gynllunio gwasanaethau.

Eu cynnwys yn y gwaith o gyd-
ddylunio gwasanaethau.

Eu cynnwys wrth bennu 
mesurau i fonitro a gwerthuso.

Defnyddio saith elfen Model 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol 
fel fframwaith ar gyfer cynllunio, 
cyd-ddylunio a mesur.

Cynnwys pobl a darparwyr wrth 
ddatblygu contractau.

Sicrhau bod saith elfen Model 
Cyflawni Gwerth Cymdeithasol 
wedi’u hymgorffori mewn 
contractau.

Cynnal perthynas o gydweithio 
gyda phobl a darparwyr – 
defnyddio mesurau fel offer ar 
gyfer dysgu.

Helpu darparwyr i ddatblygu’u 
gallu i gyflawni fel Modelau 
Gwerth Cymdeithasol.

Yr saith elfen model cyflawni gwerth cymdeithasol
1. Canlyniadau llesiant 2. Cydgynhyrchu 3. Cydweithio 4. Atal 

5. Gwerth cymdeithasol 6. Gwerth economaidd 7. Gwerth amgylcheddol
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Atodiad

Atodiad 03

Defnyddio cyd-gynhyrchu mewn tendro i 
wireddu mwy o werth cymdeithasol.
Yr amcan yw cynnwys pobl sydd â phrofiad bywyd yn y broses dendro 
trwy weithio ar y cyd â nhw i:

Gynhyrchu manylebau gwasanaethau. 

Dylunio cwestiynau datganiadau dull a gyd-gynhyrchwyd ac atebion 
enghreifftiol.

Gwerthuso cyflwyniadau.

Croesawu’r darparwr llwyddiannus.

Monitro ac adolygu’r contract.
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1.	 Darparu cyfleoedd i gael ôl-drafodaeth yn dilyn y broses, ac i roi gwybodaeth i bobl 
ynglŷn â phenderfyniadau a dyfarniadau.

2.	 Cynnwys pobl yn yr adborth gan ddarparwyr ac wrth groesawu cyflenwyr newydd i’r 
farchnad.

3.	 Ystyried pa drefniadau sydd eu hangen ar gyfer cyfranogi’n barhaus mewn monitro ac 
adolygu (os oes gan bobl ddiddordeb mewn rôl barhaus).

Camau nesafCamau cyntaf

Ar ôl hynny

1.	 Gwneud yr ymagwedd yn glir i 
ddarparwyr yn y cam tendro er mwyn 
lleihau her.

2.	 Cynnwys dinasyddion mewn unrhyw 
ddigwyddiadau ymgysylltu cyflenwr cyn 
tendro.

3.	 Ymgorffori disgwyliadau cyd-gynhyrchu 
yn holl fanylebau/telerau ac amodau 
gwasanaethau.

4.	 Addasu dulliau presennol ar gyfer 
caffael i’w gwneud yn fwy hygyrch 
i bobl sydd â phrofiad bywyd e.e. 
mecanweithiau sgorio hawdd eu darllen

5.	 Ymestyn y graddfeydd amser ar gyfer 
y broses, gan y bydd angen amser 
ychwanegol.

6.	 Darparu rhywfaint o hyfforddiant 
sylfaenol ar elfennau caffael allweddol.

7.	 Cynorthwyo pobl i fod yn wrthrychol 
heb chwalu eu mewnwelediad a / neu 
eu brwdfrydedd i sicrhau’r hyn sy’n 
teimlo’n iawn iddyn nhw – bydd yn aflêr, 
ond dyna’r pwynt.

1.	 Cyrraedd pobl gan ddefnyddio 
rhwydweithiau sefydledig.

2.	 Gweithio’n agos gyda’r timau caffael 
a chyfreithiol i sicrhau cydymffurfio 
â’r rheoliadau ac i benderfynu ar yr 
ymagwedd h.y., a fydd pobl yn rhan o’r 
panel swyddogion sy’n gweithio i ddod 
â mewnwelediad i holl gwestiynau’r 
datganiad dull neu a fydd pobl yn 
datblygu un neu ddau o ddatganiadau 
dull y byddant yn eu gwerthuso?

3.	 Penderfynu pa ganran o’r meini 
prawf dyfarnu fydd yn cael ei rhoi 
i ddatganiadau dull wedi’u cyd-
gynhyrchu os mai dyma’r ymagwedd a 
fabwysiedir (10/15/20%?)

4.	 Bod yn glir ynghylch yr hyn a geisir a 
pha gymorth bydd pobl yn ei gael i 
gymryd rhan e.e., darparu dogfen un 
dudalen sy’n amlinellu’r hyn a gyd-
gynhyrchir, y graddfeydd amser, pa 
gymorth sydd ar gael, sut fydd yn cael 
eu talu ac ati.

5.	 Gwirio faint o gyfranogiad y mae pobl â 
phrofiad bywyd eisiau ymrwymo iddo/
ag amser i ymrwymo iddo.

Atodiad
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